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Resumo

Com a expansao da utilizacdo da Inteligéncia Artificial na contemporaneidade, novos
casos juridicos surgem através dos conflitos digitais ou oriundos desse meio. Através
de uma revisdo bibliografica e baseando-se nas leis, ou na falta delas no caso do
Brasil, o presente estudo visa demonstrar as mudancas sociais ocorridas através da

tecnologia nas relagdes sociais e também no meio juridico.
Palavras-chave: Inteligéncia Artificial, Relagdes Sociais, Smart Cities.
Abstract

Due to the expansion of the use of Artificial Intelligence in the contemporary area,
new juridical cases are risen because of digital conflicts or those native from this area.
This study was done by a bibliographic revision and basing on the law, or in this
specific case, in its gap. This study aims to demonstrate the change in social

relationships and in the juridical field which were caused by technology.

Keywords: Artificial Intelligence, Social Relationships, Smart Cities.

1 Introdugéo

O homem esté todo o tempo fazendo-se e refazendo-se: 0 homem como queda e
projeto (Saldanha, 2010. P.199)
Ulpiano ja dizia “ubi societas ibi jus” e ainda hoje o pensamento de que o Direito é uma ciéncia
social aplicada é proclamado. A necessidade humana de se reinventar, adaptar e evoluir €

intrinseca a sua existéncia, desde a invencédo da lanca até o desenvolvimento de softwares ultra
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racionais. Havia uma necessidade para cada criacdo humanitaria, sendo a internet feita
objetivando fins bélicos. Parece estranho pensar, em primeiro momento sobre isso, entretanto,
se parar para refletir ver-se-a que as maiores “guerras” contemporaneas (como a Primavera
Arabe, escandalo de Edward Snowden, Caso das Eleicbes de 2018) foram geradas ou

propagadas pela Internet.

A primavera &rabe de 2010, evento que assolou o Facebook e expandiu essa plataforma
mundialmente foi uma forma de protesto e guerra contraria a0 movimento que acontecia no
Oriente Médio, o qual buscava melhores condic6es de vida e a derrubada de ditadores. As fakes
news, que poder-se-ia dizer que sdo boatos “evoluidos”, corroboram para o desastre da vida de
varias pessoas, a partir da disseminacdo de noticias falsas. Campanhas publicitérias eleitorais
na World Wide Web, passaram a ser uma batalha ininterrupta, controlada por bots e algoritmos
gue tentam ao maximo derrubar a outra parte, muitas vezes, utilizando-se de fake news. As
guerras atuais sdo guerras cibernéticas (ciberterrorismo, ataques virtuais, espionagem e crimes)

e por isso a sociedade necessita se reestruturar.

O Direito como uma ciéncia que necessita ser modificada, utilizando-se na analise da
escola historica da hermenéutica, precisa, portanto, se modernizar (ou seria "p6s-modernizar*?)
para que possa atender as necessidades atuais da geracdo virtual. Ainda que haja uma
homogeneizacdo de comportamentos (SALDANHA, 2017) esses sdo feitos a partir de uma
ideia de positividade exagerada, em que o humano deixa de ser essencialmente humano para
tentar buscar uma (in) evolucdo: homem-maquina. Como o filésofo coreano Byung Chul-Han
afirma, existe uma violéncia neural em que a populagdo se “auto-hackeia” a fim de se tornar

“mais produtiva” e otimizar o maximo o tempo, gerando, portanto, uma sociedade do cansaco.

O “Caos” representa uma espécic de movimento que reinterpreta topicos do sistema,
enfatizando o conhecimento cientifico como dinamico e ndo estatico (ARONNE, 2006, p. 22)
e dessa forma, a sociedade como um organismo vivo (DURKHEIM) precisa se adequar a nova

estruturacdo comunitaria.

O quesito principal referente a esse organismo Vvivo é baseado nas invenc¢des humanas que estao
passando (se é que ndo ja passaram) a atividade racional humana, fazendo, portanto, com que
a hipdtese de que para ser humano precisaria ser racional se esvai-se. Dessa forma, o principio
da racionalidade humana como caracteristica definidora de sua esséncia foi dilacerado (se

compararmos a capacidade de processamento da criacéo e do criador).
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“A imprevisibilidade ¢ a auséncia de controle total parece ser entdo uma nota tipica das
produgdes humanas” (SALDANHA, 2017, p. 19) essa afirmagdo poder-se-ia ser questionada
com a ideia de que hoje vive-se uma sociedade do desempenho e por isso, 0 sujeito do
desempenho é mais rapido e produtivo que o sujeito da obediéncia (sociedade do controle)

(HAN, 2017, p. 23) transformando-se, portanto, em uma fusdo homem-maquina.

Destarte, € mister um estudo aprofundado sobre as transformagdes das rela¢Ges sociais advindas
da racionalidade extremada pelas Inteligéncias Aurtificiais, bots e softwares com ultra

processamento de dados [?].

2 Inteligéncia Artificial e o Direito como Ciéncia Social Aplicada

Com a evolucdo e 0 aumento das comunidades, que se tornaram mais complexas ao longo
dos anos, surgiu a necessidade de codificar as regras, tornando-as regras onde, a principio, eram
fortemente ligadas & moral, costumes e tabus das popula¢des. Com o decorrer do tempo e 0
avanco das civilizages (em que muitos caracterizam sendo primordial e utilizaram desse
preceito como justificativa para realizacdo de massacres e acdes ilegais, como as cruzadas e a
inquisicdo), chegou-se no século das Luzes, em que a positivacdo do direito comeca a se
encorpar, passando pela idade moderna até chegar ao apice do Nazismo, em que 0s juizes, neste
sistema, eram meros aplicadores do Direito e, assim, corroboraram para a expansdo do
positivismo em que era extremamente autoritario seguindo a maxima latina totalmente “Dura

Lex, Sed Lex”.

E mister lembrar que o jusnaturalismo também, contra-corrente do juspositivismo, deixou
marcas profundas na histéria, como bem ocorreu na Idade Média. Essa corrente que pressupde
a existéncia de uma norma universalmente valida e imutavel encontrou bastante aceitabilidade
entre as religides, em que a natureza (Deus) poderia formar um melhor ordenamento para
regular a humanidade, principalmente nas relacGes estatais e governamentais, com a ideia de

que o Rei seria escolhido a dedo pela entidade divina.

O caso dos exploradores da caverna (FULLER, Lon. 1949) deixa bem claro esse estudo
sobre o jusnaturalismo e o juspositivismo, em que ha 6 homens dentro de uma caverna e ocorre
um assassinato, o enredo principal se monta focando em quem € o culpado, ou quem séo 0s
culpados oriundo dessa morte. Nesse texto, ha uma dualidade de pensamento muito forte que
é evidenciada pelas decisdes dos juizes: alguns negam o pedido de condenacéo, alegando que
eles estavam em um lugar barbaro e sem leis onde o Estado ndo pode cumprir sua obrigacdo de

38
RBHD, Rio de Janeiro, v. 1, n. 2, Dossié Tematico 2, p. 36-45, jan./jun., 2021



Q B H D Revista Brasileira de
Humanidades Digitais

it

protege-los e, por fim, ocorreu a catéastrofe; enquanto outros, influenciados pela positivacao,

alegam que assassinato € um crime e por isso dever-se-iam ser condenados.

Destarte, a codificacdo estrita das leis para Savigny (Sistema Del Direcho Romano
Actual) e a Escola Historica de Hermenéutica é um engessamento do Direito. Esse é prejudicial
na atualidade, ja que vive-se em uma sociedade p6s moderna e liquida (Bauman, 2001), a qual
se modifica a todo instante e, além de possuir uma carga informacional exorbitante, é mister
saber que o Direito como Ciéncia esteja preparado para alteracbes de conceitos, doutrina,

jurisprudéncia e até a ruptura de paradigmas, pela alta conexao entre homem e maquinas.

A Inteligéncia Artificial entrou no imaginario humano ha muitos anos atras, na literatura
ficcional de Jonathan Swift (1726) “As Viagens de Gulliver” em que se imaginava uma
maquina, chamada de “ o Motor” que pudesse “melhorar o conhecimento especulativo por
meio de operagdes praticas e mecanicas” usando essa “for¢a” uma pessoa mais bruta poderia
escrever livros mais aprofundados como de poesia, teologia, literatura e entre outros. A
segunda grande influéncia nos humanos, e a mais forte, foi a partir dos anos 1990 em que varios
filmes comecaram a ser langados mostrando “invengdes futuristicas” como Inimigo do Estado
(SCOTT, Tony. 1988) , Exterminador do Futuro (CAMERON, James. 1984), Show de Truman
(WEIR, Peter. 1998) e o tdo aclamado Matrix (WACHOWASKI, Lilly. 1999) . Séries mais
antigas da década de 1970 e 1980, como Star Wars e Star Trek ja demonstravam dispositivos
que vieram a se concretizar no mundo atual, como o tablet e o tdo famoso Skype com chamada
por video. Entretanto, o filme de Volta ao Futuro (ZEMECKS, Robert. 1985) ainda nédo

alcancou as previsoes ali realizadas.

E importante lembrar que em menos de 50 anos a tecnologia cresceu e expandiu de tal
forma que a internet esta sendo incorporada como um direito fundamental no Brasil. Mas esse
alargamento exponencial também resultou em uma diminuicdo da liberdade em detrimento de
uma “seguranga coletiva”. O classico Fahrenheit 251 ja mostrava que viver em uma
comunidade em que a seguranca é primordial talvez ndo seja a melhor rota a se tomar, pois

afeta ndo so a privacidade fisica como também a cognitiva.

O classico feito de invasdo e exposi¢ao de dados ocorrido nas elei¢cGes de 2016 entre o
Facebook e a Cambridge Analytica sO mostra que a intervencdo de softwares e redes sociais
nas nossas vidas aumenta a cada dia e discussdo em torno da ética da manipulacdo dos dados e
informacdes ainda ndo € suficiente para prevenir o direcionamento de massas.. Em 2013, a
exposicdo de Edward Snowden somente confirmou o que o filme com Will Smith, Inimigo do
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Estado (SCOTT, Tony. 1988), ja mostrava 15 anos antes. E importante lembrar também, que
regulamentacdes sobre Internet das Coisas e Privacidade de Dados ja vém sendo feitas tentando
amenizar essa lacuna legislativa em relacdo as inovacdes cibernéticas,. Porém, ndo ha
regulamentacéo especifica em relacédo a Inteligéncia Artificial. Parece que os direitos robdticos
e 0 impacto do processamento ultra racional maquinario foram esquecidos pelos legisladores

mundiais.

O primeiro computador que mostrou a comunidade global a sua poténcia racional foi o
Deep Blue (IBM, 1996), tornando-se campedo de xadrez, ganhando de um humano. O Alpha
Go ainda na década de 2010, menos de 15 anos depois, também mostrou sua genialidade
processual no jogo considerado um dos mais dificeis do mundo, somente utilizando do método
de Machine Learning. Ja superado os jogos reconhecidos e considerados mais dificeis do
Globo, sera que essas maquinarias irdo somente processar jogos e diversao incalculaveis para
a mente humana? Ou comecgaram a buscar conhecimento e informacgéo podendo, dessa forma,

mudar o mundo em que vivemos? Sao perguntas que somente o futuro respondera.

A Internet of Things, ja estd sendo utilizada em dispositivos de seguranca publica nas
ruas, com a tecnologia Stand Alone e Node JS para comprimir os dados e poder capta-los ainda
mais. Essa forma tecnoldgica ajuda o Estado a coibir os crimes, e até capturar criminosos diante
do reconhecimento facial. O problema, contudo, € o sistema biométrico feito pelos Chineses
Wu e Zhang(Responses to Critiques on Machine Learning of Criminality Perceptions, 2016)
que realizam pré julgamentos de quem seria considerado um possivel criminosos ou néo,
somente a partir de suas caracteristicas fisicas, voltando a um método Lombrosiano. Os
dispositivos de 10T foram utilizados no carnaval e conseguiram capturar um criminoso fugitivo
em Salvador (Canal Ciéncias Criminais, 2019), Bahia, em 2019 a partir do reconhecimento
facial feito pelas cameras da CTTU, as quais estdo se tornando cada vez mais populares nas

vias e estabelecimentos publicos e privados, com o preceito de que a seguranca é fundamental.

E visto, portanto, que a Internet ja é a maior fonte de informacdo das pessoas,
principalmente o WhatsApp (Agéncia Brasil, 2019) , e muitas vezes, as fake news assolam o

pensamento popular e podem mudar totalmente uma situacao.

E mister, dessa forma, que o legislativo crie leis para abranger tais temas e sua
regulamentacéo, e que o judiciario consiga realizar pareceres e jurisprudéncia que englobam o
direito digital, a fim de que problemas futuros como a utilizacdo de bots seja feita de forma
responsavel.
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3 O Direito e as Relagdes Sociais

O Direito, para a escola sociologica(DURKEIM), é uma construgéo social. Considera-se,
assim, que o Direito é fruto de uma sociedade, um dos mais importantes instrumentos de uma
civilizagdo, e, por conseguinte, condicionado a vida social (MAIA, 2016). A Escola
Sociologica, que ganha forca no final do século XIX, entende que o positivismo cientifico é
insuficiente para a solucédo dos litigios levados ao Judiciario e considera a existéncia do Direito
como simples fendmeno social, ferramenta de controle, logo, esse necessita se modificar e
passar a aplicar a Sociologia e a interpretar as mudancas sociais nas relagdes juridicas, a fim
de retirar um engessamento do Direito, como exposto por Savigny na Escola Historica.

“Ubi societas, ibi jus” ¢ um preceito dito por Ulpiano ha milhares de anos que continua a
ser empregado no Direito e necessita que assim o seja. Em pensamentos como o de Hobbes, “o
Homem ¢ o Lobo do préprio Homem” (LEVIATA, 1651) e que haveria um Leviatd, surge
entdo, uma necessidade de controle estatal para que assim, utilizando-se de meios coercitivos
consiga alcancar o objetivo de manter a sociedade pacifica, ja que o natural do homem seria o

Caos.

O Direito, portanto, surge como instrumento para apaziguar as brigas e conflitos
comunitérios de forma esponténea e natural, a primeiro momento, utilizando-se de costumes,
tabus e regras de convivio social e, profundamente, da moral para julgar entre o certo e o errado
e, assim, realizando penas, por vezes, rigorosas.. Como visto no documentario One of Us
(GRADY RACHEL; EWING HEIDE, 2017) da Netflix, mostra que nesse documentario as penas
de excluséo social de um grupo poderiam ser tdo eficientes quanto as penas juridicas, pior do
que a morte em VAarios aspectos, pois seus efeitos afetam desde a ordem psicolégica, em que
todos Ihe excluem por ter cometido um ato supostamente ilicito ou contrario ao direito local,
como de ter que passar por situacdes dificeis, ja que muitos, precisavam reconstruir as suas
vidas, procurando novos trabalhos, novos ciclos sociais, muitas vezes novos companheiros
(pois os antigos preferem o divércio) e perdendo muitas vezes a guarda dos filhos. Dessa forma,
eles passam por uma pena psicolégica muito forte e incisiva, em que muitas vezes nao se
compreendem e se culpam, visto que, na socializagdo priméaria daquele individuo, toda a sua
conjectura social e educacao foi baseada em um Unico ramo muito restritivo, e quando ele se

depara com outro tipo de mentalidade, hd um colapso e até um estranhamento.
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O Ostracismo, desde a Antiga Grécia, j& era uma forma punitiva do Direito, em que
isolava o individuo a fim de fazé-lo repensar sobre o realizado (efeito pedagdgico da pena). A
base do direito penal atual € a ressocializacdo e a puni¢do, em que o primeiro se é feito de
maneira ainda precaria pelo sistema prisional brasileiro, porém, visa a ndo reincidéncia desse

nos atos penais, e a puni¢cdo como medida coercitiva a agdo criminosa.

A sociedade, ainda que tenha evoluido de diversas formas, necessita de uma constante
mudanca e adequacdo das leis a realidade atual. A partir dos anos 2000, com o aumento da
internet e em 2010 com as redes sociais, 0S crimes cibernéticos se alastraram de forma
engrandecedora pelo mundo. A maior dificuldade, portanto, estd no fato de que, para haver
enquadramento tipico do fato, o cddigo penal coloca como requisitos fundamental a
identificacdo clara do local e do tempo do crime. Contudo, o local é o ciberespaco, algo
“metafisico” que ndo pode ser mapeado geografica ou fisicamente, pois, um crime pode ser
realizado em um servidor brasileiro, com o computador tendo IP do Chile, o criminoso sendo
um cidadéo estadunidense e a vitima, um cidaddo chinés. Isso faz com que o Direito, de forma
global, precise ser repaginado a fim de conseguir enquadrar tais casos nessa ciéncia social

aplicada que visa a pacificacao e a solucdo de conflitos.

4 Transformaces Sociais

Perante a uma sociedade que se liquefaz a todo instante, as transformacdes sociais
rompem paradigmas, em grande parte das vezes. As Cidades Inteligentes, ou Smart Cities,
buscam a facilitacdo da vida do homem por meio de instrumentos que utilizam a tecnologia:
como a mobilidade urbana e a otimizagdo do tempo. Para o filésofo coreano, Byung Chul-Han,
ha uma violéncia neural que est4 sendo exacerbada no século XXI, através da tentativa de fazer
0 homem tornar-se perfeito (BYUNG CHUL-HAN, Sociedade do Cansaco) . A necessidade de
cumprir metas e ser multitasking, faz com que a imperfeicéo seja algo normal da comunidade
pos-moderna, criando um paradoxo interessante entre o aumento da produtividade e a tentativa
de se tornar perfeito como uma maquina e a imperfeicdo generalizada das a¢cdes humanas por
precisarem ser automaticas e de forma imediata. Dessa forma, nas Smart Cities o uso da
criatividade se torna um paradoxo, visto que, 0os humanos tentam automatizar suas fungdes,

diminuindo o uso da imaginacéo.

A positividade extremada para Chul-Han, faz com que o homem viva em um eterno
cansaco, pois, ao contrario dos gregos que pregavam o tempo do 6cio e do pensamento, a
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populacdo pos-moderna vive a base da alta produtividade, ocasionando em dormir pouco e

trabalhar o méximo que conseguir.

Ja existem métodos cientificos de se auto-hackear, utilizando combinagdes de poucas
horas de sono, cafeina, e exercicios fisicos matinais para aumentar o tempo pessoal de
producdo. Essas “dicas” feita por médicos e profissionais da satde, esquecem, muitas vezes,
que o cerebro humano se diferencia da maquina pela sua capacidade de processamento ser
limitada, a qual é necessario um descanso mental e emocional para que as tarefas se cumpram
de maneira correta. “O humano fixo e estavel foi descentrado e fragmentado pela denominada
p6s-modernidade, dando énfase as suas condig¢des, incompletudes e pluralidades (Hall, 2011)”
traca, portanto, um e paradoxo moderno entre tentar ser perfeito realizando trabalhos
imperfeitos. Contendo um elevado grau de abstra¢do, em que o homem tenta “evoluir” para

uma nova espécie: 0 homem-maquina.

Esse ser hibrido, exposto no romance Hybris (Candeas, 2018) est& na classe dominante,
pois ndo se consideram mais humanos e se aliam as maquinas que possuem o conhecimento e
a dominacdo social. Ainda que seja somente ficcdo, é mister lembrar que muito da literatura
que era considerada “mito ou ficgdo” tornou-se realidade em menos de 20 anos. Assim, a
hibridizacdo do ser homem-maquina pode estar mais proxima do que imaginamos, desde

implantes corporais, até lentes patenteadas pela Samsung que capturam imagens.

E importante falar de Bioética quando relacionamos tecnologia ao Direito diretamente
relacionado as estruturas fisiologicas e sanitarias humanas. Até que ponto o ciborgue seria
considerado ser humano? Seria ele um rob6, como a Sophia, considerada uma cidada da Arabia
Saudita, titular, portanto, de direitos e deveres? Sdo questdes as quais o Direito deveria
desenvolver e solucionar o mais breve possivel, pois, a humanizacdo das maquinas pode ser

vista desde criticas nas artes plasticas, nas musicas e até em forma de cartoons.

As Smart Cities, portanto, mostram-se sendo conglomerados tecnolégicos que utilizam
de meios inovadores e criativos para combater e solucionar problemas simples e diarios. A
cidade AWS (AMAZON, 2020) que esta sendo construida pela Amazon tera esse enfoque
tecnologico. Mobilidade urbana, a partir de pequenas inovag¢fes como o Waze Carpool além de
minimizar a poluicdo de gas carbdnico, pois faz com que seus usudrios utilizem caronas, ainda
gera uma renda extra para quem disponibiliza seu transporte e melhora o transporte para quem
vai de “carona”. Além disso, a prefeitura da Cidade do Recife em conjunto com a Universidade
de Pernambuco, desenvolveu um dispositivo que permite gerenciar as vagas disponiveis na
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regido, sem gerar grandes custos e de uma maneira inovadora. Ndo obstante, ndo podemos
esquecer de toda a transparéncia com o gerenciamento de dados que as Smart Cities fornecem,

facilitando a vida dos usuarios.

Desta forma, as transformacdes sociais ocorrem de maneira simples e até despercebida
pela comunidade em geral, conduto, transforma as relacfes sociais de forma impensavel. O e
aplicativos que oferecem servicos de entregas, corroboram como o homeboy economy, que sdo
novas formas de se relacionar oriundas da pos-modernidade. Portanto, ainda que ndo se pense
estar vivendo em uma cidade inteligente, a maioria delas estdo em ritmo de transformacéo, uma
mais lentamente do que outras, porém, o mundo ja esta inserido na dentro de uma realidade,

chamada de world wide web em que seria muito dificil se viver se ela ndo existisse mais.

5 Conclusao

A inteligéncia artificial, principalmente com os bots e os softwares das redes sociais,
mudaram amplamente as relages sociais. O impacto ndo somente nas elei¢des, mas também
na formacao de bolhas sociais, as quais extremamente presentes na sociedade do desempenho,

sdo meios de controlar e restringir a visao de mundo dos individuos.

Na sociedade do controle, a utilizacdo de estruturas como o pandptico a fim de que a
comunidade agisse por meio do medo foi modificado pela quantidade exponencialmente
elevada de informacdes, as quais, muitas vezes, prejudicam o entendimento e a formacéo de
uma ideia solida a respeito de algo, pois, sempre existem fake news dentro desse montante

informacional.

Com o aumento da exacerbacéo positividade e da violéncia neural, afeta o ser humano de
forma a modificar seus comportamentos pessoais e sua visao de vida, muitas vezes também a
moral. E importante, portanto, que o Direito consiga se alterar e moldar a partir das novas
estruturas sociais por ser uma ciéncia social aplicada, em que necessita da sociedade e do seu

envolvimento para que ela exista.

O importante, logo, € demonstrar que a Inteligéncia Artificial ndo precisa ser somente
algo maléfico como se vé nos filmes, mas sim, € um ente presente na comunidade atual que
modifica e molda as relagdes sociais, e por isso, deve ser observada com cautela a fim de que

nédo haja eventos inesperados e indesejados no futuro.
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